
ПРИЗНАЧЕННЯ ТИМЧАСОВОЇ ДЕРЖАВНОЇ 
ДОПОМОГИ ДІТЯМ, БАТЬКИ ЯКИХ 
УХИЛЯЮТЬСЯ ВІД СПЛАТИ АЛІМЕНТІВ, НЕ 
МАЮТЬ МОЖЛИВОСТІ УТРИМУВАТИ 
ДИТИНУ АБО МІСЦЕ ЇХ ПРОЖИВАННЯ ЧИ 
ПЕРЕБУВАННЯ НЕВІДОМЕ

Категорія осіб, які мають право на отримання послуги

Один з батьків дитини віком до 18 років, який утримує дитину у разі, коли інший  ухиляється 
від сплати аліментів, якщо не має можливості утримувати дитину або місце проживання 
(перебування) іншого з батьків невідоме.

Перелік документів, необхідних для отримання послуги

При пред’явленні паспорта громадянина України або іншого документа, що посвідчує особу, 
подається:

– заява за формою, затвердженою Мінсоцполітики;

– копія свідоцтва про народження дитини (з пред’явленням оригіналу);

– декларація про доходи та майновий стан осіб, що звернулися за призначенням усіх видів 
соціальної допомоги за формою, встановленою Мінсоцполітики;

– довідка про доходи в разі зазначення в декларації доходів, інформація про які відсутня в 
ДПС, Пенсійному фонді України, фондах соціального страхування та згідно із 
законодавством не може бути отримана за відповідним запитом органу соціального захисту 
населення. У разі неможливості підтвердження таких доходів довідкою до декларації 
додається письмове пояснення із зазначенням розміру доходів.

Залежно від підстав, на яких призначається тимчасова державна допомога дітям, батьки 
яких ухиляються від сплати аліментів, не мають можливості утримувати дитину або місце 
проживання їх невідоме (далі – тимчасова допомога), додатково подаються:

– заява, викладена у довільній формі, що містить відомості, які дають змогу ідентифікувати 
одного з батьків (платника аліментів), а також відомості про єдиний унікальний номер 
судової справи або дату ухвалення судового рішення;

– копія рішення суду (виконавчого листа) про стягнення з одного з батьків аліментів на 
дитину (у разі відсутності відомостей про стягнення з одного з батьків аліментів на дитину в 



Єдиному державному реєстрі судових рішень);

– довідка відповідної установи про здійснення стосовно одного з батьків кримінального 
провадження або про його перебування на примусовому лікуванні, у місцях позбавлення 
волі, визнання його в установленому порядку недієздатним, а також перебування на 
строковій військовій службі;

– повідомлення органу внутрішніх справ про те, що місце проживання (перебування) одного 
з батьків дитини не встановлено

Порядок подання документів

Заява та необхідні документи подаються заявником (уповноваженою особою):

особисто;•
поштою або в електронній формі (з використанням інформаційно-комунікаційних 
систем, через офіційний веб-сайт Мінсоцполітики або інтегровані з ним інформаційні 
системи органів виконавчої влади та місцевого самоврядування, зокрема з 
використанням кваліфікованого електронного підпису) або Єдиний державний веб-
портал електронних послуг (у разі технічної можливості).

•

Підстави та умови отримання послуги

Батьки дітей ухиляються від сплати аліментів, не мають можливості утримувати дитину або 
місце їх проживання чи перебування невідоме

Підстави для відмови

Платність або безоплатність послуги

Послуга надається безоплатно

Строк надання послуги

Результат надання послуги

Призначення тимчасової допомоги / відмова у призначенні тимчасової допомоги

Можливі способи отримання відповіді (результату)

Тимчасову допомогу можна отримати через виплатні об’єкти АТ «Укрпошта» або на 
особовий рахунок, відкритий в установі уповноваженого банку.

Акти законодавства, що регулюють порядок та умови 



надання послуги

„Сімейний кодекс України” від 10.01.2002 № 2947-ІІІ;

Постанова Кабінету Міністрів України від 22.02.2006  № 189 „Про затвердження Порядку 
призначення та виплати тимчасової державної допомоги дітям, батьки яких ухиляються від 
сплати аліментів, не мають можливості утримувати дитину або місце проживання їх 
невідоме”; Порядок обчислення середньомісячного сукупного доходу сім’ї 
(домогосподарства) для усіх видів державної соціальної допомоги, затверджений 
постановою Кабінету Міністрів України від 22.07.2020 № 632 „Деякі питання виплати 
державної соціальної допомоги”;

Наказ Міністерства соціальної політики України від 09.01.2023 № 3 «Про затвердження 
форми Заяви про призначення усіх видів соціальної допомоги та компенсацій», 
зареєстрований у Міністерстві юстиції України 23.01.2023 за № 145/39201;

Наказ Міністерства праці та соціальної політики України від 19.09.2006 № 345 «Про 
затвердження Інструкції щодо порядку оформлення і ведення особових справ отримувачів 
усіх видів соціальної допомоги», зареєстрований у Міністерстві юстиції України 06.10.2006 за 
№ 1098/12972.

Суб’єкт надання послуги

"Прозорий офіс" Шевченківського району м. Харкова

"Прозорий офіс" Київського району м. Харкова

Регіональний центр послуг

https://prozoriy-office.kharkov.ua/czentry-poslug/shevchenkivskyj-rajon-m-harkova/
https://prozoriy-office.kharkov.ua/czentry-poslug/kyyivskyj-rajon-m-harkova/
https://prozoriy-office.kharkov.ua/czentry-poslug/regionalnyj-czentr-poslug/

