
ВИДАЧА ЛИСТА ТАЛОНІВ НА ПРАВО 
ОДЕРЖАННЯ ОСОБАМИ З ІНВАЛІДНІСТЮ 
ВНАСЛІДОК ВІЙНИ ТА УЧАСНИКАМИ 
РЕВОЛЮЦІЇ ГІДНОСТІ ПРОЇЗНИХ 
ДОКУМЕНТІВ (КВИТКІВ)

Категорія осіб, які мають право на отримання послуги

Особи з інвалідністю внаслідок війни I і II груп надається право безплатного проїзду один раз 
на рік (туди і назад) залізничним, водним, повітряним або міжміським автомобільним 
транспортом, а особам, які супроводжують осіб з інвалідністю I групи (не більше одного 
супроводжуючого), – 50-процентна знижка вартості проїзду один раз на рік (туди і назад) 
зазначеними видами транспорту;

– особи з інвалідністю внаслідок війни III групи надається право безплатного проїзду один 
раз на два роки (туди і назад) залізничним, водним, повітряним або міжміським 
автомобільним транспортом незалежно від наявності залізничного сполучення або проїзду 
один раз на рік (туди і назад) зазначеними видами транспорту з 50-процентною знижкою 
вартості проїзду;

– постраждалі учасники Революції Гідності.

Перелік документів, необхідних для отримання послуги

Паспорт громадянина України або інший документ, який засвідчує особу;•
посвідчення встановленого зразка.•

Порядок подання документів

Особисто заявником, законним представником або представником, якій діє на підставі 
виданої йому довіреності, оформленої у відповідності з вимогами чинного законодавства

Підстави та умови отримання послуги

Наявність статусу.

Підстави для відмови

Платність або безоплатність послуги



Адміністративна послуга надається безоплатно.

Строк надання послуги

Результат надання послуги

Видача листа талонів.

Можливі способи отримання відповіді (результату)

Особисто заявником або законним представником.

Акти законодавства, що регулюють порядок та умови 
надання послуги

Закон України „Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” від 22.10.1993 № 
3552-XII,

Постанова Кабінету Міністрів України від 12.05.1994 № 302 „Про порядок видачі посвідчень і 
нагрудних знаків ветеранів війни”,

Постанова Кабінету Міністрів України від 28.02.2018 № 119 „Деякі питання соціального 
захисту постраждалих учасників Революції Гідності”,

Наказ Міністерства соціального захисту населення України від 30.05.1996 № 79 „Про 
затвердження Типового положення про комісії для розгляду питань, пов’язаних із 
встановленням статусу учасника війни відповідно до Закону України „Про статус ветеранів 
війни, гарантії їх соціального захисту”

Суб’єкт надання послуги

"Прозорий офіс" Шевченківського району м. Харкова

"Прозорий офіс" Київського району м. Харкова

Регіональний центр послуг

https://prozoriy-office.kharkov.ua/czentry-poslug/shevchenkivskyj-rajon-m-harkova/
https://prozoriy-office.kharkov.ua/czentry-poslug/kyyivskyj-rajon-m-harkova/
https://prozoriy-office.kharkov.ua/czentry-poslug/regionalnyj-czentr-poslug/

