
УСТАНОВЛЕННЯ СТАТУСУ УЧАСНИКА 
ВІЙНИ, ВИДАЧА ПОСВІДЧЕННЯ

Категорія осіб, які мають право на отримання послуги

– Військовослужбовці, які проходили військову службу у Збройних Силах, військах і органах 
Міністерства внутрішніх справ, Комітету державної безпеки колишнього Союзу РСР чи в 
арміях його союзників у період Другої світової війни або навчались у цей період у військових 
училищах, школах і на курсах;

– особи, які в період Другої світової війни працювали в тилу на підприємствах, в установах, 
організаціях, колгоспах, радгоспах, індивідуальних сільських господарствах, на спорудженні 
оборонних рубежів, заготівлі палива, продуктів, переганяли худобу, навчались у цей період у 
ремісничих, залізничних училищах, школах і училищах фабрично-заводського навчання та 
інших закладах професійно-технічної освіти, на курсах професійної підготовки або під час 
навчання в школах, вищих і середніх спеціальних навчальних закладах працювали в 
народному господарстві та на відбудові об’єктів господарського і культурного призначення;

– особи, які в період Другої світової війни працювали на територіях, що після 1944 року 
ввійшли до складу колишнього Союзу РСР, а також громадяни, які за направленням 
державних органів колишнього Союзу РСР працювали в державах – союзницях СРСР;

– особи, які народилися до 31 грудня 1932 року включно і з поважних причин не мають 
можливості подати документи, що підтверджують факт роботи в період війни, статус 
учасника війни може бути встановлено за поданням відповідних комісій у порядку, 
визначеному Кабінетом Міністрів України;

– особи, нагороджені орденами і медалями колишнього Союзу РСР за самовіддану працю і 
бездоганну військову службу в тилу в роки Другої світової війни;

– члени груп самозахисту об’єктових і аварійних команд місцевої протиповітряної оборони, 
народного ополчення, що діяли в період Другої світової війни;

– особи, які в період Другої світової війни перебували у складі армії та флоту як сини, 
вихованці полків та юнги до досягнення ними повноліття;

– працівники, які на контрактній основі направлялися на роботу в держави, де велися бойові 
дії (включаючи Республіку Афганістан у період з 1 грудня 1979 року по грудень 1989 року), і 
не входили до складу обмеженого контингенту радянських військ;

– дружини (чоловіки) військовослужбовців, які працювали за наймом у державах, зазначених 
у пункті 6 цієї статті, в період ведення бойових дій у них і не входили до складу обмеженого 
контингенту радянських військ;

– особи, які в період Другої світової війни відбували покарання в місцях позбавлення волі 
або перебували в засланні і реабілітовані відповідно до чинного законодавства України та 



колишнього СРСР;

– особи, які в період Другої світової війни добровільно подавали матеріальну, фінансову чи 
іншу допомогу військовим частинам, госпіталям, партизанським загонам, підпільним групам, 
іншим формуванням та окремим військовослужбовцям у їх боротьбі проти німецько-
фашистських загарбників за умови незаперечного підтвердження цих фактів;

– особи, які після 9 вересня 1944 року були переселені на територію України з території 
інших країн;

– особи, які під час оборони міста Севастополя з 30 жовтня 1941 року по 4 липня 1942 року 
проживали на його території. Доказами перебування на території обложеного Севастополя 
можуть визнаватися посвідчення “Мешканець обложеного Севастополя 1941-1942 років” і 
“Юний захисник Севастополя 1941-1942 років”, довідки, показання свідків та інші документи, 
які подаються до комісій;

– працівники підприємств, установ, організацій, які залучалися та брали безпосередню 
участь у забезпеченні проведення антитерористичної операції, перебуваючи безпосередньо 
в районах антитерористичної операції у період її проведення, у порядку, встановленому 
законодавством, які залучалися та брали безпосередню участь у забезпеченні здійснення 
заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної 
агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, перебуваючи 
безпосередньо в районах та у період здійснення зазначених заходів, у порядку, 
встановленому законодавством;

– співробітники розвідувальних органів України під прикриттям та особи, залучені до 
конфіденційного співробітництва з розвідувальними органами України і які виконували свої 
завдання на тимчасово окупованій території України, в районі проведення 
антитерористичної операції або здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і 
оборони, відсічі і стримування збройної агресії, або на інших територіях, де в період 
виконання цих завдань велися бойові дії.

Перелік документів, необхідних для отримання послуги

Заява довільної форми;•
копія паспорта громадянина України;•
копія документа, що засвідчує реєстрацію особи у Державному реєстрі фізичних осіб – 
платників податків, у якому зазначається реєстраційний номер облікової картки 
платника податків;

•

одна фотокартка розміром 30 × 40 мм;•
посвідчення учасника війни – у разі, якщо воно стало непридатним для користування 
(для видачі нового посвідчення).

•

Додатково надаються у разі необхідності:

документи (документ), що підтверджують належність особи до учасників війни 
відповідно до ст.8, ст. 9 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх 

•



соціального захисту»;
документи про безпосереднє залучення до виконання завдань антитерористичної 
операції в районах її проведення (витяги з наказів керівника Антитерористичного 
центру при Службі безпеки України або особи, яка його заміщує,  першого заступника 
чи заступника керівника Антитерористичного центру при Службі безпеки України);

•

документи про направлення (прибуття) у відрядження для безпосередньої участі в 
антитерористичній операції в районах її проведення (витяги з наказів, розпоряджень, 
посвідчень про відрядження, книг нарядів, матеріалів спеціальних (службових) 
розслідувань за фактами отримання поранень);

•

інші документи, що підтверджують участь.•

Порядок подання документів

Особисто або уповноваженою особою через центр надання адміністративних послуг.

Підстави та умови отримання послуги

Мають право:

Військовослужбовці, які проходили військову службу у Збройних Силах, військах і 
органах Міністерства внутрішніх справ, Комітету державної безпеки колишнього Союзу 
РСР чи в арміях його союзників у період Другої світової війни або навчались у цей 
період у військових училищах, школах і на курсах;

•

особи, які в період Другої світової війни працювали в тилу на підприємствах, в 
установах, організаціях, колгоспах, радгоспах, індивідуальних сільських господарствах, 
на спорудженні оборонних рубежів, заготівлі палива, продуктів, переганяли худобу, 
навчались у цей період у ремісничих, залізничних училищах, школах і училищах 
фабрично-заводського навчання та інших закладах професійно-технічної освіти, на 
курсах професійної підготовки або під час навчання в школах, вищих і середніх 
спеціальних навчальних закладах працювали в народному господарстві та на відбудові 
об’єктів господарського і культурного призначення;

•

особи, які в період Другої світової війни працювали на територіях, що після 1944 року 
ввійшли до складу колишнього Союзу РСР, а також громадяни, які за направленням 
державних органів колишнього Союзу РСР працювали в державах – союзницях СРСР;

•

особи, які народилися до 31 грудня 1932 року включно і з поважних причин не мають 
можливості подати документи, що підтверджують факт роботи в період війни, статус 
учасника війни може бути встановлено за поданням відповідних комісій у порядку, 
визначеному Кабінетом Міністрів України;

•

особи, нагороджені орденами і медалями колишнього Союзу РСР за самовіддану 
працю і бездоганну військову службу в тилу в роки Другої світової війни;

•

члени груп самозахисту об’єктових і аварійних команд місцевої протиповітряної 
оборони, народного ополчення, що діяли в період Другої світової війни;

•

особи, які в період Другої світової війни перебували у складі армії та флоту як сини, 
вихованці полків та юнги до досягнення ними повноліття;

•

працівники, які на контрактній основі направлялися на роботу в держави, де велися 
бойові дії (включаючи Республіку Афганістан у період з 1 грудня 1979 року по грудень 

•



1989 року), і не входили до складу обмеженого контингенту радянських військ;
дружини (чоловіки) військовослужбовців, які працювали за наймом у державах, 
зазначених у пункті 6 цієї статті, в період ведення бойових дій у них і не входили до 
складу обмеженого контингенту радянських військ;

•

особи, які в період Другої світової війни відбували покарання в місцях позбавлення волі 
або перебували в засланні і реабілітовані відповідно до чинного законодавства України 
та колишнього СРСР;

•

особи, які в період Другої світової війни добровільно подавали матеріальну, фінансову 
чи іншу допомогу військовим частинам, госпіталям, партизанським загонам, підпільним 
групам, іншим формуванням та окремим військовослужбовцям у їх боротьбі проти 
німецько-фашистських загарбників за умови незаперечного підтвердження цих фактів;

•

особи, які після 9 вересня 1944 року були переселені на територію України з території 
інших країн;

•

особи, які під час оборони міста Севастополя з 30 жовтня 1941 року по 4 липня 1942 
року проживали на його території. Доказами перебування на території обложеного 
Севастополя можуть визнаватися посвідчення “Мешканець обложеного Севастополя 
1941-1942 років” і “Юний захисник Севастополя 1941-1942 років”, довідки, показання 
свідків та інші документи, які подаються до комісій;

•

працівники підприємств, установ, організацій, які залучалися та брали безпосередню 
участь у забезпеченні проведення антитерористичної операції, перебуваючи 
безпосередньо в районах антитерористичної операції у період її проведення, у 
порядку, встановленому законодавством, які залучалися та брали безпосередню 
участь у забезпеченні здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і 
оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та 
Луганській областях, перебуваючи безпосередньо в районах та у період здійснення 
зазначених заходів, у порядку, встановленому законодавством;

•

співробітники розвідувальних органів України під прикриттям та особи, залучені до 
конфіденційного співробітництва з розвідувальними органами України і які виконували 
свої завдання на тимчасово окупованій території України, в районі проведення 
антитерористичної операції або здійснення заходів із забезпечення національної 
безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії, або на інших територіях, де в 
період виконання цих завдань велися бойові дії.

•

Підстави для відмови

Платність або безоплатність послуги

Послуга надається безоплатно

Строк надання послуги

Результат надання послуги

Видача посвідчення „Учасник війни” / відмова у видачі посвідчення „Учасник війни”



Можливі способи отримання відповіді (результату)

Посвідчення вручаються особисто або за їх дорученням, оформленим в установленому 
законом порядку, уповноваженим особам безпосередньо в Управління соціального захисту 
населення адміністрації району Харківської міської ради.

Акти законодавства, що регулюють порядок та умови 
надання послуги

Закон України „Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” від 22.10.1993 № 
3552-XII;

Постанова Кабінету Міністрів України від 23.09.2015 № 739 „Питання надання статусу 
учасника війни деяким особам”;

Постанова Кабінету Міністрів України від 12.05.1994 № 302 „Про порядок видачі посвідчень і 
нагрудних знаків ветеранів війни”;

Наказ Міністерства соціального захисту населення України від 30.05.1996 № 79 „Про 
затвердження Типового положення про комісії для розгляду питань, пов’язаних із 
встановленням статусу учасника війни відповідно до Закону України «Про статус ветеранів 
війни, гарантії їх соціального захисту”.

Суб’єкт надання послуги

"Прозорий офіс" Шевченківського району м. Харкова

"Прозорий офіс" Київського району м. Харкова

Регіональний центр послуг

https://prozoriy-office.kharkov.ua/czentry-poslug/shevchenkivskyj-rajon-m-harkova/
https://prozoriy-office.kharkov.ua/czentry-poslug/kyyivskyj-rajon-m-harkova/
https://prozoriy-office.kharkov.ua/czentry-poslug/regionalnyj-czentr-poslug/

